
RELATÓRIO
DE ATIVIDADES 2025



RELATÓRIO
DE ATIVIDADES

2025



03

A P R E S E N T A Ç Ã O

A Santa Casa de Misericórdia de Rio Claro é uma instituição lantrópica 
e sem ns lucrativos que, ao longo de mais de um século, construiu uma 
história pautada no cuidado com a vida e no compromisso com a saúde 
da população da região. Referência em atendimento hospitalar, a 
instituição atua com ética, responsabilidade e humanização, acolhendo 
diariamente milhares de pacientes, muitos deles atendidos por meio do 

Com olhar voltado para o futuro, a Santa Casa tem buscado continuamente 
a modernização de seus serviços, investindo em inovação, tecnologia, 
aprimoramento da infraestrutura e na valorização de seus prossionais. 
Essas iniciativas são fundamentais para garantir um atendimento seguro, 
eciente e de qualidade, capaz de responder às crescentes demandas 

A atuação da instituição também é fortalecida por meio de parcerias com 
o poder público, empresas e a comunidade, que contribuem para a ampliação 
dos serviços oferecidos e para o fortalecimento do impacto social gerado 

O Relatório de Atividades 2025 reúne os principais resultados, conquistas e 
desaos ao longo do ano, rearmando o compromisso da Santa Casa 
de Rio Claro com a transparência, a responsabilidade social e a prestação 

Sistema Único de Saúde (SUS).

da sociedade.

pela Santa Casa.

de contas à população.

Registramos nosso agradecimento a todos os prossionais, parceiros 
e colaboradores que, com dedicação e comprometimento, 
tornam possível a missão diária de cuidar da vida e 
promover a saúde com dignidade.
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P R I N C Í P I O S E V A L O R E S

M I S S Ã O
Assistir a população no atendimento hospitalar, sem qualquer distinção religiosa, 
social, racial ou econômica, movidos pelos princípios da fraternidade e solidariedade.

V I S Ã O
Ser referência com excelência e qualidade na prestação de serviço médico-hospitalar,

com a valorização e capacitação de pessoas e efetividade dos processos.

V A L O R E S
Fé, respeito à vida e a nossa história.
Humanização e equidade.
Inovação e modernidade.
Ética, transparência e idoneidade.
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P E R F I L

110 LEITOS EXCLUSIVOS PARA 
ATENDIMENTO SUS, SENDO QUE:

46 leitos para internação Adulto
12 leitos para Pediatria
10 leitos de UTI Adulto
07 leitos de UTI Neopediatrica
28 leitos de Maternidade
05 UCINCO (Unidade de Cuidado Intermediário Neonatal Convencional)
02 UCINCA (Unidade de Cuidado Intermediário Neonatal Canguru)

UNIDADE DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:

16 leitos de retaguarda (sendo 10 equipados com UTI)
08 leitos de porta de entrada referenciada

CONVÊNIO

50 leitos de Internação
10 leitos de UTI Adulto
03 leitos de UTI Neopediatrica
03 leitos UCINCO
( Unidade de Cuidado Intermediário 
Neonatal Convencional)

66 leitos de convênio, sendo:

ÍNDICE DE FILANTROPIA

86,14%
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E S P E C I A L I D A D E S

Clínicas e Cirúrgicas

Anestesiologia
Cardiologia
Cirurgia Cardíaca
Cirurgia Geral
Cirurgia Plástica
Cirurgia Vascular
Dermatologia
Endocrinologia
Gastroenterologia
Ginecologia e Obstetrícia
Infectologia

Mastologia
Nefrologia
Neurogia Clínica e Cirúrgica Nutrologia
Oncologia Clínica e Cirúrgica
Oftalmologia Ortopedia e Traumatologia
Otorrinolaringologia
Pediatria Clínica e Cirúrgica Pneumologia
Terapia Intensiva Adulto
Terapia Intensiva Neonatal e Pediátrica
Urologia

Habilitação junto ao Ministério da Saúde
A Santa Casa de Rio Claro possui credenciamento e habilitações para 
realização de procedimentos especializados e de alta Complexidade em:

Atendimento à Gestação de Alto Risco 

Unidade de Assistência Cardiovascular
Cirurgia Vascular
UCINCO (Leitos de Unidade de Cuidados Intermediários)

UCINCA (Leitos de Unidades de Cuidados Intermediários Canguru) 
Ortopedia e Traumatologia
Oncologia - UNACON
Nefrologia
Neurologia/ Neurocirurgia

Terapia Enteral e Parenteral
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QUE FUNCIONA
O

Referência em Atendimento
Sistema Único de Saúde

Produção 2025
Atendimento SUS

Convênios e Particulares
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T o t a l d e I n t e r n a ç õ e s
M e n s a i s

SUS

662

Não SUS e
Particulares

433

Total

1.095

Mês

Janeiro

Fevereiro

Março

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Total

658 445 1.103

666 446 1.112

692 431 1.123

726 452 1.178

674 374 1.048

706 416 1.122

739 419 1.158

772 406 1.178

792 409 1.201

696 342 1.038

709 414 1.123

8.492 4.987 13.479
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T o t a l d e I n t e r n a ç õ e s
p o r M u n i c í p i o

886Rio Claro

Sta. Gertrudes*

Ipeuna*

Itirapina*

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total %

Outros

Corumbataí*

Analandia*

Araras

Cordeirópolis

Total

873 893 916 941 836 890 924 981 974 826 915 10.855 80,53%

83 77 87 84 96 93 100 94 79 103 84 68 1.048 7,78%

- 35 37 25 31 25 36 41 29 24 32 38 353 2,62%

38 40 36 42 47 37 42 45 35 44 42 46 494 3,66%

40 27 17 11 19 19 20 16 14 20 22 16 241 1,79%

17 20 23 14 16 18 15 18 15 14 14 12 196 1,45%

14 18 12 19 12 13 12 12 16 12 10 15 165 1,22%

10 7 1 6 10 6 4 4 3 6 3 7 67 0,50%

7 6 6 6 6 1 3 4 6 4 5 6 60 0,45%

1.095 1.103 1.112 1.123 1.178 1.048 1.122 1.158 1.178 1.201 1.038 1.123 13.479 100%
*Microrregião atendida
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I n t e r n a ç õ e s p o r 
F a i x a E t á r i a

Idade Total %

0 dias até 28 dias 374 2,77%

29 dias até 365 dias 266 1,97%

1 ano até 12 anos 1.155 8,57%

13 anos até 18 anos 423 3,14%

19 anos até 33 anos 3.076 22,82%

34 anos até 48 anos 2.782 20,64%

49 anos até 58 anos 1.480 10,98%

Acima de 59 anos 3.923 29,10%

TOTAL 13.479 100%

0 dias até 28 dias

29 dias até 365 dias

1 ano até 12 anos

13 anos até 18 anos

19 anos até 33 anos

34 anos até 48 anos

49 anos até 58 anos

Acima de 59 anos
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T a x a d e M o r t a l i d a d e
(SUS e Não SUS)

Idade Quantidade

0 dias até 28 dias 15

29 dias até 365 dias 0

1 ano até 12 anos 2

13 anos até 18 anos

19 anos até 30 anos 13

31 anos até 60 anos 161

61 anos até 99 anos 488

TOTAL 681

2

0 dias até 28 dias

29 dias até 365 dias

1 ano até 12 anos

13 anos até 18 anos

19 anos até 30 anos

31 anos até 60 anos

61 anos até 99 anos
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D e m a i s
I n d i c a d o r e s

Internação

SUS

8.492

Paciente Dia (diárias) 38.405

Saídas 8.467

%

63%

71%

63%

Não 
SUS

4.987

15.486

4.980

% Total

37%

29%

37%

13.479

53.891

13.447

Taxa de Ocupação (%)

SUS

82,97%

Média de Permanência (dias) 4,54

Não
SUS

55,22%

3,11

Partos

SUS

1.375

Cirurgias 3.875

Exames (SADT) Pacientes Internados 187.423

%

74%

48%

63%

Não 
SUS

485

4.208

108.812

% Total

26%

52%

37%

1.860

8.083

296.235

Terapias e Exames (Ambulatoriais) 203.737 68% 94.646 32% 298.383

Saídas

Média
Mensal

1.121

Óbitos 57

Diárias

Ocup. Hospitalar (diárias possíveis)

Mortalidade Hospitalar (Geral) %

4.491

72,50%

5,06%

Eletivas

SUS

1.965

Urgência/Emergências 1.760

Ambulatorial 150

3.875

Cirurgias por Categoria

Total

Não
SUS
1.919

1.039

1.250

4.208

3.884

2.799

1.400

8.083

Total

SUS

Não
SUS

Total de Cirurgias
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D e m a i s
I n d i c a d o r e s

Exame

Análises Clínicas

SUS

78.435

15.897

Não 
SUS

35.179

1.516

31.131

Total

113.614

3.162

47.028

Anátomo Patológico

Raio-X

Ultrassom

Tomografia

Ressonância Magnética

Fisioterapia

Hemodiálise

Bolsas Transfundidas

Total

1.646

1.673 1.592 3.265

3.289 7.808 11.097

484 278 762

83.224 30.329 113.553

948 313 1.261

1.827 666 2.493

187.423 108.812 296.235

Exames/Fisioterapia de Pacientes Internados

Exame

Análises Clínicas

SUS

107.350

2.986

Não 
SUS

67.311

3.094

8.544

Total

174.661

37.629

11.530

Anátomo Patológico

Raio-X

Ultrassom

Tomografia

Ressonância Magnética

Fisioterapia

Hemodiálise

Bolsas Transfundidas

Total

34.535

4.101 4.319 8.420

11.270 3.179 14.449

3.334 5.194 8.528

24.448 354 24.802

14.556 2.303 16.859

1.157 348 1.505

203.737 94.646 298.383

Exames/Fisioterapia de Pacientes Ambulatoriais
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O n c o l o g i a

Sessões de Quimioterapia

SUS Não SUS Total
4.320 1.332 5.652

Sessões de Hormonioterapia

SUS Não SUS Total
3.953 979 4.932

Sessões de Quimioterapia/Hormonioterapia

SUS

Não
SUS

Sessão de
Quimioterapia

Sessão de
Hormonioterapia
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B a n c o d e S a n g u e

Transfusões

SUS Não SUS Total
2.984 1.014 3.998

Transfusão

SUS Não
SUS
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H e m o d i á l i s e

SUS Não SUS Total
15.504 2.616 18.120

SUS Não
SUS

Sessões
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I n d i c a d o r e s
M a t e r n i d a d e

Parto SUS

Partos Normais

Total

478

Partos Cesarianos 897

Total do Ano 1.375

%

35%

65%

100%

Partos Faixa Etária SUS

Até 15 anos 11

De 16 a 18 anos 95

De 19 a 30 anos 888

1%

7%

65%

De 31 a 40 anos

Acima de 41

Total

355 26%

26 2%

1.375 100%

Partos Convênios

Partos Normais

Total

36

Partos Cesarianos 449

Total do Ano 485

%

7%

93%

100%

SUS

Não
SUS

Parto SUS x Não SUS
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C e n t r o I n t e g r a d o 
d e T e r a p i a s

Inaugurado em dezembro de 2023, o Centro Integrado de Terapias consolidou-se 
como um importante marco para o Plano Santa Casa Saúde, oferecendo 
atendimento especializado por meio de uma abordagem multidisciplinar voltada ao 
desenvolvimento infantil. Diante da crescente demanda e da consolidação do 
serviço, atualmente contamos também com uma segunda clínica em funcionamento, 
ampliando a capacidade de atendimento e o acesso dos beneciários às terapias 

O espaço é moderno e adaptado ao público infantil, contando com salas especícas 
para apl icação de técnicas  como Pediasuit ,  Bobath,  entre  outras.
Em 2025, o Centro Integrado de Terapias realizou 30.488  atendimentos, reforçando 
seu papel no cuidado especializado às crianças beneciárias.                                                             

especializadas.

C l í n i c a d e T e r a p i a s A d u l t o
Complementando a linha de cuidado, a Clínica de Psicologia realizou 15.376 
atendimentos em 2025, oferecendo suporte especializado em saúde mental, com foco 
na escuta qualicada, no fortalecimento emocional e na promoção do bem-estar e 
da qualidade de vida dos pacientes.
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D e s e m p e n h o F i n a n c e i r o
2 0 2 5

O ano de 2025 foi muito positivo para a Santa Casa de Rio Claro, tanto econômico-
nanceiro quanto assistencialmente. A Tabela SUS Paulista, que iniciou em 2024, foi 

A obra da Unidade Oncológica Santa Agatha teve um ótimo andamento no ano de 
2025, tendo sua conclusão estimada já para o primeiro semestre de 2026. Foi dada 
continuidade ao processo certicação de Acreditação (ONA), no segundo semestre 
do ano foi iniciado o processo educacional, buscando o desenvolvimento e ajuste 
dos processos, necessários para à certicação tão sonhada por todos da Santa Casa.

Mais uma vez com o grande empenho e dedicação de todos, na captação de 
recursos, redução de custos, aumento de receitas, implantações de nova tecnologias 
e negociações importantes com fornecedores e clientes do Plano Santa Casa Saúde 
e hospital, a instituição fechou o ano com um resultado positivo de R$ 22.848.976,51.

Todo superavit será reinvestido em melhorias, ampliação e manutenções da 
instituição, visando a sua perenidade, no cumprimento de sua missão, em ações de 
prevenção de acidentes de trabalho e na garantia do pagamento em dia dos 

No ano de 2025 as captações, frutos das parcerias com a população e outras 

Sicredi União PR/SP através da União Solidária, com o sorteio de vários prêmios para 
as pessoas que adquirissem o cupom solidário. Em 2025 a instituição atingiu seu maior 

O Programa Nota Fiscal Paulista (doação automática) manteve sua relevância nas 
captações de recursos da instituição, no ano de 2025 foram captados R$ 779.294,46.
Os projetos incentivados do IPTU atingiram o valor o maior valor dos últimos anos, 

A captação de recursos através de emendas parlamentares estaduais e federais 
atingiu o valor de R$ 3.600.000,00 no ano de 2025, mantendo o mesmo valor 
captado nesta modalidade da instituição. As visitas aos gabinetes de parlamentares 
têm se intensicado, com o objetivo trazer mais recursos para contribuírem com o 

mantida e foi de fundamental importância para a instituição.

compromissos da instituição.

instituições, mantiveram um papel de destaque, tais como:

valor em venda de cupons, foram captados R$ 85.655,80.

foram R$ 2.124.922,77 captados no ano de 2025.

equilíbrio econômico-nanceiro da instituição.
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D e s e m p e n h o F i n a n c e i r o
2 0 2 5

A Operadora de Saúde teve novamente um crescimento no número de vidas, 
atingindo o importante número de 43.453, e mais uma vez foi muito crucial no 
equilíbrio econômico-nanceiro da instituição. O resultado do crescimento da 
operadora é fruto do trabalho primoroso de todos, no hospital, nas clínicas, 

Pela primeira vez no governo da atual gestão, o município que havia fechado o ano 
anterior com atraso nos pagamentos de serviços contratualizados com a Santa Casa, 
com um o valor pendente de aproximadamente R$ 10 milhões. Graças ao bom 
relacionamento com a gestão municipal e o compromisso com a Santa Casa, o valor 
em aberto caiu para pouco mais de R$ 2 milhões, que já estão sendo quitados no 

Reforçamos que todas as conquistas só foram possíveis devido o empenho e 
dedicação da Irmandade, funcionários, médicos e todos os envolvidos no trabalho 

O ano de 2026 começará com grande entusiasmo, será dada continuidade no 
processo certicação de Acreditação (ONA), e obra da nova unidade oncológica, 

A instituição continuará investindo muitos esforços em seu compromisso com a 
segurança e o meio ambiente, através dos planos de ações “Sistema de Gestão 
Ambiental” e “Programa de Gestão de Segurança e Saúde Ocupacional, 

Nossos objetivos para o ano de 2026 serão; a manutenção do equilíbrio econômico-
nanceiro, continuar honrando os compromissos assumidos, melhoria constante de 
nossas instalações e melhoria contínua dos nossos processos e qualidade dos nossos 
atendimentos, para atender as expectativas de nossos clientes, parceiros e 
funcionários. Será um ano de um grande crescimento para a instituição.

Que Deus continue nos abençoando sempre!

DANUSIO ANTONIO DINIZ
PROVEDOR

consultórios e prestadores de serviços.

começo de 2026. 

da Santa Casa.

projetos que têm suas conclusões planejadas para 2026.

fundamentais para o bem e segurança de todos.
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D e s e m p e n h o F i n a n c e i r o
2 0 2 5

Nota 6: No exercício 2025 a Irmandade recebeu subvenção do Poder Público no 
valor de R$ 9.415.925,05 as quais foram contabilizadas conforme ITG 2002 e CPC 07, 
assim demonstradas:

Subvenções Governamentais

Estadual / Federal

• Subvenções reconhecidas em 2025, conforme orientação do Comitê de 
Pronunciamento Contábil no 07 “reconhecido como receita durante a vida do ativo 
depreciável por meio de crédito à depreciação registrada no resultado”, 
correspondente aos equipamentos hospitalares, no valor de R$ 155.009,04/federal.

• Subvenções reconhecidas como receita em 2025, conforme CPC 07 R$1.056,84.

• Subvenção Fundo de Solidariedade no valor de R$270.255,23  para custeio.

• Subvenção Incremento MAC no valor de R$4.664.319,26  para custeio.

• Subvenções Lei 13995/2020 no valor de R$17.812,32  para custeio no combate a 

• Subvenção Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo no valor de R$6.198,00 para 
enfrentamento da Pandemia de COVID-19, destinado à compra de equipamentos 
e materiais de consumo descartáveis, sendo receita realizada em 2025 conforme 

• Verba recebida do Tribunal de Justiça do Trabalho para enfrentamento da 
Pandemia de COVID-19, aquisição de equipamentos e materiais de consumo no 
valor de R$141.540,60, sendo reconhecida como receita em 2025 conforme CPC 07.

• 

Pandemia de COVID-19.

CPC 07.

Subvenções estaduais para custeio, realizadas em 2025 R$797.007,62.

Municipal

Subvenção apropriada durante o exercício de 2025 da Prefeitura Municipal de Rio 

• Projeto 26/2020 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 o 
valor de R$117.630,00 para reforma de quartos SUS, receita reconhecida em 2025 

• Sendo o valor de R$410.091,98  para custeio do setor de obstetrícia e R$420.606,54   
para Incentivo a Regulação Médica, em conformidade com o Convênio 01/2020.

• Projeto 27/2020 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 91.500,00 destinado a compra de equipamentos, foram receitas 

Claro como segue:

conforme CPC 07,R$8.465,97. 

realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$9.050,04.
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D e s e m p e n h o F i n a n c e i r o
2 0 2 5

• Projeto 58/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 no 
valor de R$ 115.675,00 destinado a reforma dos quartos e banheiros da Maternidade 
Bettim, foram receitas realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$4.712,10.

• Projeto 066/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/04/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 116.425,00 destinado a reforma dos quartos da Clínica São Lucas, 

• Projeto 078/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 120.000,00 destinado a compra de equipamentos, foram receitas 

• Projeto 079/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 112.000,00 destinado a compra de equipamentos, foram receitas 

• Projeto 083/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/09/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 110.525,00  destinado a compra de equipamentos, foram receitas 

foram receitas realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$3.815,08.

realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$12.175,68.

realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$11.199,96.

realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$4.822,58.

• Projeto 084/2021 aprovado conforme Lei 3.767 de 04/04/07 e Lei 3.804 de 17/12/07 
no valor de R$ 120.000,00  destinado a compra de equipamentos, foram receitas 

• Projeto 58/2022 Arco Cirúrgico, no valor de R$299.999,50, sendo realizado em 2025, 

• 

• Projeto 12/2023 R$120.000,00 compra incubadora, sendo realizado em 2025, 

• Projeto 14/2023 extratora no valor de R$120.000,00, sendo realizado em 2025 

• Projeto 15/2023 reforma quartos Bettim no valor de R$120.000,00, sendo realizado em 

• Projeto 17/2023 hiperbárica, no valor de R$119.796,00, sendo realizado em 2025, 

• Projeto 50/2023 bomba de infusão no valor de R$66.769,70, sendo realizado em 2025 

• Projeto 52/2023 reforma Clinica São Lucas, no valor de R$120.000,00, sendo realizado 

realizadas em 2025, conforme CPC 07 R$14.375,88.

conforme CPC-07, o valor de R$ 30.999,96.

Projeto 41/2022 realizado em 2025 R$37.805,02.

conforme CPC-07 o valor de R$11.877,07.

conforme CPC-07 o valor de R$11.976,00.

2025 conforme CPC-07 o valor de R$3.897,12.

conforme CPC-07 o valor de R$90.595,27.

conforme CPC-07 o valor de R$6.198,96.

em 2025 conforme CPC_07 o valor de R$1.578,24.



23

D e s e m p e n h o F i n a n c e i r o
2 0 2 5

• Projeto 85/2023 equipamento hospitalar no valor de R$192.480,00, sendo realizado 

• Projetos de IPTU 2024 conforme Lei 3767 de 04 de setembro de 2007 e Lei 3804 de 17 
de dezembro de 2007, sendo realizado em 2025, conforme CPC 07 o total de 

• Projetos de IPTU 2025 conforme Lei 3767 de 04 de setembro de 2007 e Lei 3804 de 17 
de dezembro de 2007, no valor de R$2.124.922,77, sendo realizado em 2025, conforme 

em 2025 conforme CPC-07 o valor de R$27.521,58.

R$ 340.629,75.

CPC 07 o total de R$1.569.145,33.

Doações para enfrentamento da Pandemia do Novo Corona vírus COVID-19

• Doações de SITAWI FINANÇAS DO BEM, através de TERMO DE DOAÇÃO COM 
ENCARGOS,  para aquisição de equipamentos, materiais e medicamentos, sendo 
reconhecido como receita em 2025, conforme CPC 07 o valor de R$5.387,04.

• Doações de SITAWI FINANÇAS DO BEM, através de TERMO DE DOAÇÃO COM 
ENCARGOS, no valor de R$500.000,00 para aquisição de equipamentos, materiais e 
medicamentos, sendo reconhecido como receita em 2025, conforme CPC 07 o valor 

• 

• 

de R$50.015,81.

Doações Campanha União Solidária no valor de R$85.655,80.

Doações de terceiros no valor de R$190.127,38.

Nota 07 - Doações

No exercício de 2025 a Irmandade recebeu Doações, as quais foram contabilizadas 
  
 
em Outras Receitas Operacionais, assim demonstradas:

Donativos em dinheiro R$504.917

Donativos em produtos R$1.101.400

Doação de energia elétrica R$743.940

Contribuições de Irmãos 

Doação Santa Agatha

 Doação de bens Patrimoniais

R$1.800

R$32.145

R$74.848

Total R$2.459.052
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Resultados

Receitas

Despesas Operacionais

Desp. Adm. / Financeiras

127.028.692

Total das Despesas

Resultado

Mantenedora Operadora Total

R$ % R$ % R$

43% 169.537.533 57% 296.566.225,12

95.809.478 42% 134.560.640 58% 230.370.118,29

39.675.537 91% 3.796.484 9% 43.472.020,37

135.485.015 49% 138.357.124 51% 273.842.138,66

-8.456.322 31.180.409 22.724.086,46

Resultados

R$ 261.110.071,21
R$ 251.143.714,97

R$ 9.966.356,24

R$ 296.566.225,12

R$ 273.842.138,66

R$ 22.724.086,46
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Resultados

Composição das Receitas 2025

Santa Casa Saúde 169.537.532,75

Sistema Único de Saúde - SUS 75.029.540,61

Outros Convênios 6.797.748,59

Subvenções
(Municipal, Estadual e Federal)

Outras Receitas

Incentivos SUS

9.415.925,05

24.441.196,40

11.344.281,72

Total 296.566.225,12

11.344.281,72

57%

25%

2%

3%

8%

4%
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E q u i p e
M u l t i d i s c i p l i n a r

Número de Atendimentos Realizados

SUS

Total

15.680

Não SUS 6.686

Total 22.366

Psicologia

SUS

Total

44.835

Não SUS 20.614

Total 65.449

Serviço Social

Teste da Orelinha

SUS

1.649

Teste da Linguínha 1.371

Atendimentos Adultos 500

Fonoaudiologia

Não
SUS

553

483

253

Total

2.202

1.854

753

Atendimentos Infantis 1.120

Atendimentos Oncológicos

380 1.500

61
(SUS e Não SUS)

Sessões de
Fisioterapia

SUS

Total

81.008

Não SUS 29.538
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A c i d e n t e d e
T r a b a l h o

Taxa de Frequência

101,98

Taxa de Gravidade

Com Afastamento

Sem Afastamento

19,29

20,95

Taxa de
Gravidade

(dias perdidos)

Até 500 => Muito boa
De 500.01 - 1000 => Boa
De 1000.01 - 2000 => Regular
Acima de 2000 => Péssima

Taxa de
Frequência
(número de acidentes)

Até 20 => Muito boa
De 20.01 - 40 => Boa
De 40.01 - 60 => Regular
Acima de 60 => Péssima

Organização Internacional do Trabalho - OIT
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A c i d e n t e d e
T r a b a l h o

Acidentes

Com Afastamento

Sem Afastamento

Nº de Acidentes

Com Afastamento

Sem Afastamento

Tipo de Acidente

51
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A b s e n t e í s m o e T u r n o v e r

O setor de Recursos Humanos da Santa Casa trabalha 
constantemente para reduzir o absenteísmo, que corresponde 
à ausência do funcionário por falta ou atraso, e o turnover, que 

se refere à rotatividade do quadro de funcionários.

3,44%
Absenteísmo %

Turnover %
2,66%
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O u v i d o r i a

Total entre reclamações,
sugestões e elogios

355

A Santa Casa de Misericórdia de Rio Claro faz questão de 
saber o que a população pensa e necessita.

SUS Convênios
792

Total de atendimentos:
8.492 Internações.

Total de atendimentos:
4.987 Internações.

94.561 consultas em
Pronto Atendimento.
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Certificação Internacional
WSO Angels Awards - Nível Platinum

A Santa Casa de Rio Claro avançou
em mais um importante degrau de 
excelência e recebeu a certicação 
internacional WSO Angels Awards,
Nível Platinum, concedida pela 
World Stroke Organization.

Promovida pela World Stroke Organization 
(WSO), a certicação avalia rigorosamente 
a adesão a protocolos de atendimento, 
a rapidez no diagnóstico e tratamento, 
além de indicadores clínicos que asseguram 
um cuidado de alto padrão.

O prêmio foi concedido à equipe da
Unidade de Urgência e Emergência 
Nossa Senhora de Lourdes, destacando
a qualidade e a eciência no cuidado 
a pacientes com Acidente Vascular
Cerebral (AVC).
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Internato

Fruto de uma parceria com a Faculdade de Medicina, em 2018, a Santa Casa 
de Rio Claro tornou-se campo de estágio do curso de Medicina. Em 2022 passou 
a ofertar residência médica e, ainda nesse mesmo período, iniciou-se o internato. 
Em 2025 recebemos 99 alunos.
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Curso para Gestantes 2025
Ao longo de todo ano de 2025, realizamos o Curso para Gestantes às pacientes 
do SUS e Convênios, uma iniciativa voltada para o cuidado e preparação das 
futuras mães e seus acompanhantes. Com duração de três dias por edição, o 
curso foi ministrado por uma equipe multidisciplinar de Psicologia, Serviço Social, 
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutrição e Enfermagem, abordando temas essenciais 
sobre gestação, parto e cuidados com o bebê. As gestantes e acompanhantes 
que participaram dos três dias receberam certicados de conclusão.
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Visitas do Holly, o Cão Doutor

O projeto iniciado em 2023, por meio de uma parceria com a GCM – Guarda Civil 
Municipal, prosseguiu por todo ano de 2025. Com o objetivo de proporcionar aos 
pacientes benefícios terapêuticos por meio da interação com animais, a terapia 
assistida pelo cão Holly, um Golden Retriever, demonstra impactos positivos físicos, 
emocionais, sociais e cognitivos dos pacientes.

Estudos apontam que a Cinoterapia contribui para a redução do estresse, alívio da
dor, estímulo à comunicação e melhora do bem-estar emocional. Além disso, auxilia 
na recuperação motora e no fortalecimento o vínculo social, tornando o ambiente 
hospitalar mais acolhedor e humanizado.
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Parceria com escola promove momentos 
de acolhimento na Pediatria

Em parceria com o Colégio Puríssimo Coração de Maria, a Santa Casa de Rio 
Claro recebeu um grupo de alunos participantes do projeto “Educação, Cultura e

A iniciativa proporcionou atividades lúdicas e momentos de interação com os 
pequenos pacientes da Pediatria, contribuindo para tornar o ambiente hospitalar 

Além do caráter recreativo, o projeto tem como propósito estimular nos jovens 
valores como empatia, solidariedade e responsabilidade social, demonstrando 
que gestos simples podem transformar o dia de alguém e fortalecer a 
humanização no cuidado.

Saúde”, idealizado pela pastoral escolar.

mais leve e acolhedor.
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Profissional da instituição participa 
de consórcio nacional do SAMU

O enfermeiro Willian Bacciotti, da Santa Casa de Rio Claro, participou do maior 
consórcio de SAMU do Brasil, promovido pelo CISSUL, em Minas Gerais.

Convidado pela coordenação do evento, o prossional foi responsável pelo 
encerramento da programação, ministrando palestra sobre a valorização da 
Enfermagem, seus desaos e conquistas, além da importância do aprimoramento 

Durante sua apresentação, compartilhou experiências desenvolvidas na instituição, 
destacando os avanços na Unidade de Urgência e Emergência Nossa Senhora de 
Lourdes e projetos implantados para qualicar ainda mais o atendimento.

A participação reforça o reconhecimento do trabalho realizado pela Santa Casa 
e evidencia o compromisso de seus prossionais com a excelência e a evolução 
constante da assistência em saúde.

contínuo em benefício das equipes e dos pacientes.
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Comemoração dos 140 Anos da
Santa Casa de Rio Claro

A Santa Casa de Rio Claro comemorou seus 140 anos de fundação e para celebrar 
essa data, foi realizada uma celebração junto aos colaboradores da instituição. 
A cerimônia contou com uma confraternização interna, com bolo e salgadinhos.

Em celebração aos seus 140 anos de história, a Santa Casa de Rio Claro também 
promoveu um momento especial conduzido pela Administração, reunindo 
convidados externos e autoridades que fazem parte dessa trajetória de cuidado 
e compromisso com a comunidade.

Administração celebra os 140 anos 
da Santa Casa de Rio Claro
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Comemoração do Dia das Mães

No Dia das Mães, a comissão de eventos da Santa Casa de Rio Claro preparou uma 
lembrancinha para homenagear todas as colaboradoras e pacientes.
As lembranças foram cuidadosamente distribuídas, como uma forma de demonstrar 
carinho e reconhecimento pelo papel fundamental das mães, tanto no ambiente 
de trabalho quanto no cuidado aos nossos pacientes. 
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1º Simpósio de Cuidados Paliativos
Entre os dias 14 e 17 de abril de 2025, a Santa Casa de Rio Claro realizou o 1º Simpósio 
de Cuidados Paliativos, com o tema “Ampliação do olhar aos cuidados paliativos”, 
reunindo prossionais de diversas áreas da saúde para quatro dias de aprendizado, 

O evento contou com palestrantes renomados, entre eles Maria Júlia Paes da Silva, 
professora titular da Escola de Enfermagem da USP; Daniel Alveno, doutor pela 
Universidade Federal de São Paulo; Ana Paula Chaves Guimarães Cunha, 
especialista pelo Hospital Israelita Albert Einstein; além de prossionais médicos, 
enfermeiros, psicólogos e especialistas que atuam diretamente na área de cuidados 

reexão e troca de experiências.

paliativos.
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Comemorações da 25ª Semana da Enfermagem, 
14ª Semana do Profissional da Saúde e 

10ª Semana do Serviço Social

Entre os dias 28, 29 e 30 de maio e 1º de junho de 2025, a Santa Casa de Rio Claro 
promoveu a 25ª Semana da Enfermagem, a 14ª Semana do Prossional da Saúde e a 
10ª Semana do Serviço Social, reunindo colaboradores em uma programação especial 

Com o tema “Equilíbrio Físico e Mental: Quem cuida também se cuida”, a iniciativa 
teve como foco o bem-estar integral dos prossionais, reforçando a importância da 
atenção à saúde física e emocional daqueles que atuam diariamente no cuidado ao 

A programação contou com palestras e atividades educativas, abordando temas 
como alimentação saudável, importância da hidratação, saúde mental e segurança 
no ambiente de trabalho, além da realização do “Pit Stop da Saúde”, ação itinerante 
que percorreu os setores incentivando hábitos saudáveis e a hidratação dos 

voltada ao cuidado, aprendizado e valorização das equipes.

próximo.

colaboradores.
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1º Caminhada/Corrida da Saúde

No dia 1º de junho de 2025, a Santa Casa de Rio Claro realizou a 1ª Caminhada & 
Corrida da Saúde, um evento especialmente dedicado aos seus colaboradores.

A iniciativa integrou a programação da 25ª Semana da Enfermagem, 14ª Semana do 
Prossional da Saúde e 10ª Semana do Serviço Social, com o propósito de incentivar o 
cuidado com a saúde física e mental, além de promover integração, bem-estar e 
.

A manhã foi marcada por entusiasmo, participação ativa e espírito de união, reunindo 
prossionais que, diariamente, se dedicam ao cuidado com o próximo.

A 1ª Caminhada & Corrida da Saúde consolidou-se como uma ação de valorização 
dos colaboradores, fortalecendo o compromisso institucional com a promoção da 
qualidade de vida e com o cuidado integral de quem cuida.

momentos de confraternização entre as equipes
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Santa Casa recebe carro da Stock Car 
em ação de incentivo à leitura

No dia 16 de junho de 2025, a Santa Casa de Rio Claro recebeu a visita especial do 
carro da Stock Car Pro Series, da equipe Eurofarma RC. A ação proporcionou um 
momento diferenciado aos colaboradores, pacientes e corpo clínico, despertando 

A iniciativa integra a campanha “Acelerando pela Leitura”, que também esteve 
presente no Shopping Rio Claro, incentivando o acesso aos livros por meio de ações 

Como resultado da campanha, a Santa Casa de Rio Claro foi contemplada com uma 
gelateca, reforçando o compromisso da instituição com a humanização do 
atendimento e com a promoção da cultura e da leitura no ambiente hospitalar.

A ação contribuiu para tornar o dia mais leve e inspirador, fortalecendo os valores de 
cuidado, acolhimento e responsabilidade social.

entusiasmo e promovendo integração no ambiente hospitalar.

interativas e da doação das chamadas “gelatecas” a instituições.
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Santa Casa recebe gelateca por meio da 
campanha “Acelerando pela Leitura”

A Rede Circulare e a equipe Eurofarma RC realizaram a doação de uma “gelateca”,
biblioteca instalada em uma carcaça de geladeira reutilizada, para a Unidade de 
Urgência e Emergência Nossa Senhora de Lourdes, da Santa Casa de Rio Claro.

A iniciativa integra a campanha “Acelerando pela Leitura”, que tem como objetivo 
incentivar a economia circular por meio da ressignicação de equipamentos 
eletrônicos, além de estimular o hábito da leitura e ampliar o acesso aos livros.

A gelateca cará disponível para uso da população, permitindo que pacientes, 
acompanhantes, colaboradores e visitantes retirem livros para leitura, levem para casa 
e também contribuam com novas doações, promovendo um ciclo contínuo de 

A presença de livros no ambiente hospitalar vai além do entretenimento: representa 
acolhimento, conforto emocional e momentos de leveza, contribuindo para uma 
experiência mais humanizada e signicativa durante a permanência na instituição.

compartilhamento de conhecimento. 
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Festa Junina do Setor de Oncologia 
promove acolhimento e integração

Nos dias 17 e 18 de junho de 2025, o Setor de Oncologia da Santa Casa de Rio Claro 
realizou uma Festa Junina especialmente preparada para pacientes e colaboradores.

Mais do que um momento de confraternização, a iniciativa proporcionou um encontro 
marcado por acolhimento, integração e cuidado. A programação contou com 
ambientação temática, músicas, brincadeiras e comidas típicas, criando um ambiente 

A ação reforçou a importância da humanização no atendimento oncológico, 
promovendo momentos de alegria, esperança e união entre pacientes e equipes. 
Mesmo diante dos desaos do tratamento e da rotina assistencial, foi possível vivenciar 
instantes de descontração e fortalecimento de vínculos, rearmando o compromisso 
institucional com o cuidado integral.

leve e afetivo dentro da rotina hospitalar.
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Festa Julina promove integração e 
valorização entre colaboradores

Nos dias 16 e 17 de julho de 2025, a Santa Casa de Rio Claro realizou sua tradicional 
Festa Julina, proporcionando momentos de alegria e integração entre os 

A programação contou com comidas típicas, brincadeiras e música, criando um 
ambiente de descontração e fortalecimento dos vínculos entre as equipes. Um dos 
destaques foi o “Correio do Elogio”, iniciativa que possibilitou aos prossionais 
compartilharem mensagens de carinho, reconhecimento e valorização entre colegas.

A ação reforçou o espírito de união e o compromisso institucional com a humanização 
do ambiente de trabalho, promovendo leveza e aproximação entre os times.

colaboradores.
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Música e acolhimento nos corredores

a Santa Casa de Rio Claro recebeu a visita de Rodrigo Sperandio, produtor musical, 
professor, músico e voluntário, que levou música e momentos de leveza aos corredores 

A ação proporcionou acolhimento e emoção a pacientes, acompanhantes e 
colaboradores, reforçando a importância da humanização no ambiente hospitalar. 
Segundo Rodrigo, no mês de seu aniversário ele dedica parte do seu tempo a iniciativas 
solidárias, utilizando a música como forma de compartilhar alegria e esperança.

da instituição.
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Comemoração do
Dia dos Pais

A Comissão de Eventos da Santa Casa de Rio Claro promoveu um momento especial 
com a entrega de lembranças aos pais colaboradores e aos pacientes internados.

A iniciativa, marcada pela simplicidade e pelo carinho, teve como objetivo reconhecer 
e valorizar a importância da paternidade, levando acolhimento e afeto aos que estavam 
presentes na instituição nesta data signicativa.
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Agosto Dourado

A Santa Casa de Rio Claro realizou o evento em comemoração ao Agosto Dourado, 
campanha dedicada ao incentivo e à conscientização sobre a importância do aleitamento 

A programação reuniu prossionais e participantes em momentos de aprendizado e troca 
de experiências, abordando temas como as consequências da ausência do aleitamento 
materno, orientações sobre o pré-natal, apresentação do Projeto de Aleitamento Materno, 
esclarecimentos sobre o Hospital Amigo da Criança e demonstração dos processos 

A iniciativa reforçou o compromisso da Santa Casa com a promoção da saúde materno
infantil, fortalecendo ações de cuidado, informação e apoio às famílias.

materno para a saúde do bebê e da mãe.

desenvolvidos no Banco de Leite da instituição.
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Setembro Verde
Setembro Verde, mês de conscientização sobre a doação de órgãos e tecidos, a CIHDOTT 
(Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplantes) da Santa Casa 
de Rio Claro promoveu, nos dias 23 e 24 de setembro de 2025, uma programação especial 

Os encontros reuniram especialistas em palestras e rodas de conversa que abordaram o 
processo de doação, relatos de histórias que transformam vidas, os desaos e barreiras na 
captação de órgãos e tecidos, além de reexões sobre o luto antecipatório e o papel das 

A iniciativa reforçou a importância da informação e do diálogo como instrumentos 
fundamentais para ampliar a conscientização, destacando que a doação de órgãos é um 
ato de solidariedade capaz de salvar e transformar vidas.

voltada à sensibilização e ao diálogo sobre o tema.

famílias na tomada de decisão.
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Semana da Criança
Durante a Semana da Criança, a Santa Casa de Rio Claro promoveu uma programação 
especial dedicada aos pacientes da pediatria, proporcionando momentos de 

As atividades incluíram ações lúdicas, pinturas, jogos, piquenique e entrega de presentes, 
além de visitas especiais, como a do cão terapeuta Holly, personagens infantis e uma 
apresentação de fantoches, que encantaram as crianças e suas famílias.

Cada iniciativa foi cuidadosamente planejada para tornar a rotina hospitalar mais leve 
e acolhedora, reforçando o compromisso institucional com a humanização do 
atendimento e com o cuidado integral dos pequenos pacientes.

descontração e acolhimento no ambiente hospitalar.
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Dia das Crianças

No Mês das Crianças, a Santa Casa de Rio Claro preparou uma ação voltada aos lhos 
de colaboradores. Em dois dias de cinema no Shopping Rio Claro, as crianças e seus 
acompanhantes puderam assistir ao lme Zoopocalipse - Uma Aventura Animal, com 
direito a pipoca e refrigerante. 
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Outubro Rosa

Durante o mês de outubro, a Santa Casa de Rio Claro promoveu ações internas voltadas 
à conscientização sobre a importância da prevenção e do diagnóstico precoce do 

A mobilização envolveu colaboradores e equipes assistenciais, fortalecendo a disseminação 
de informações e incentivando o autocuidado. As colaboradoras vestiram a causa como 
forma simbólica de apoio à campanha, reforçando que promover saúde também é um 

câncer de mama.

ato de amor, responsabilidade e conscientização.
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Outubro Rosa promove acolhimento e 
humanização no cuidado oncológico

Durante o mês de Outubro Rosa, a Santa Casa de Rio Claro realizou ações especiais 
voltadas às pacientes em tratamento oncológico, reforçando que o cuidado vai além da 

A programação incluiu momentos de acolhimento e bem-estar, como apresentação 
musical com violinista, sessões de beleza com produtos da Mary Kay e a entrega de mimos, 

A instituição também contou com a parceria da Natura (unidade de Rio Claro), que 
gentilmente realizou a doação de cremes para as mãos, contribuindo para tornar esses 

As iniciativas reforçam o compromisso da Santa Casa com a humanização do atendimento, 
demonstrando que pequenos gestos de carinho e atenção podem fazer grande diferença 
na jornada de quem enfrenta o tratamento com força e coragem.

assistência clínica.

proporcionando leveza, autoestima e conforto emocional às pacientes.

momentos ainda mais especiais.
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CIHDOTT é premiada em encontro 
estadual sobre doação de órgãos

A Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante (CIHDOTT) da 
Santa Casa de Rio Claro foi reconhecida durante o IV Encontro das Comissões Intra
Hospitalares de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante do Estado de São Paulo 

O evento, realizado nos dias 29 e 30 de setembro, na cidade de São Paulo, foi promovido 
pela Central Estadual de Transplantes de São Paulo, em alusão ao Setembro Verde, mês 

O encontro reuniu prossionais de diversas áreas da saúde, como médicos, enfermeiros, 
sioterapeutas, psicólogos e assistentes sociais, com o objetivo de compartilhar experiências 
e discutir avanços que fortalecem o processo de doação e transplante em todo o Estado.

(ECESP).

dedicado à conscientização sobre a doação de órgãos.
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SIPAT 2025

Nos dias 14 e 15 de outubro de 2025, a Santa Casa de Rio Claro realizou a SIPAT 2025 
(Semana Interna de Prevenção de Acidentes de Trabalho), com o tema “Vista-se de 

A programação contou com palestra ministrada por Márcia Calligaris, abordando o tema 
“Eu olho por você e você olha por mim”, destacando a importância da responsabilidade 
coletiva na prevenção de acidentes. Também foi promovido um circuito interativo com 
jogos e perguntas voltados ao uso correto dos Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) e 

Segurança: Use EPI!”.

à conscientização sobre práticas seguras no ambiente de trabalho.
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Musicoterapia leva alegria à Pediatria

No dia 21 de outubro, dando continuidade às ações do Mês das Crianças, a Santa Casa 
de Rio Claro recebeu voluntários que promoveram momentos de música e descontração 

A atividade de musicoterapia proporcionou acolhimento, interação e alegria aos pequenos 
pacientes e seus familiares, contribuindo para tornar a rotina hospitalar mais leve e 

na Pediatria.

humanizada.
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Profissionais da Santa Casa participam 
de cerimônia do CREFITO-3

No dia 28 de outubro de 2025, o município de Rio Claro sediou a Cerimônia de Entrega de 
de Reconhecimento aos Prossionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, promovida 

A Santa Casa de Rio Claro esteve representada por seus prossionais de Fisioterapia, que 
participaram do evento e tiveram seu trabalho reconhecido, evidenciando a relevância do 

A cerimônia foi marcada por valorização, reconhecimento e orgulho prossional, 
destacando a contribuição essencial da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional na 
reabilitação e na promoção da qualidade de vida.

cuidado humanizado e especializado prestado diariamente aos pacientes.

pelo CREFITO-3, em celebração aos 50 anos do sistema COFFITO/CREFITOs.
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Encontro promove reflexão sobre luto e 
ressignificação das datas comemorativas

No dia 28 de outubro de 2025, a Santa Casa de Rio Claro sediou uma noite dedicada ao 
acolhimento e à reexão com o tema “Amor e Luto: Reaprendendo a viver as datas 

A psicóloga Mariana Teixeira Del Sarto conduziu uma abordagem sensível sobre o processo 
de luto e a importância de ressignicar momentos e datas especiais após a perda de um 

O encontro contou ainda com a participação da escritora Ieda Rebonatto, que 
compartilhou sua experiência pessoal e apresentou a obra A trajetória de um anjo, na qual 
relata sua história com delicadeza e profundidade.

comemorativas”.

ente querido.
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Novembro Roxo reforça a conscientização 
sobre a prematuridade

Em celebração ao Novembro Roxo, mês dedicado à conscientização e ao cuidado com 
a prematuridade, a Santa Casa de Rio Claro promoveu ações de sensibilização voltadas

 

A campanha destacou a força e a delicadeza dos bebês prematuros, simbolicamente 
representados por pacientes que vestiram a cor roxa, reforçando a importância do cuidado 
especializado, do acompanhamento contínuo e do apoio às famílias durante toda a 

A iniciativa rearma o compromisso da instituição com a assistência neonatal humanizada,
inspirando conscientização, empatia e suporte a todos os prematuros e seus familiares.

aos pequenos pacientes da UTI Neonatal e suas famílias.

jornada.
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Novembro Azul reforça a importância da 
prevenção e do cuidado integral

Durante o Novembro Azul, mês dedicado à conscientização e ao combate ao câncer 
de próstata, a Santa Casa de Rio Claro promoveu ações voltadas ao acolhimento e à 

A programação incluiu momentos especiais, como apresentação musical com violinista, 
café da manhã diferenciado e a entrega de lembranças simbólicas, proporcionando um 

As iniciativas reforçam que a prevenção é um ato de responsabilidade e amor à vida, e 
que o cuidado vai além do tratamento clínico, envolvendo atenção, escuta e acolhimento 
em cada detalhe.

valorização dos pacientes.

ambiente mais leve e humanizado.
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Semana do Doador de Sangue

Entre os dias 24 e 29 de novembro de 2025, a Santa Casa de Rio Claro promoveu a Semana 
do Doador de Sangue, marcada por ações de conscientização, acolhimento e 
reconhecimento àqueles que contribuem para salvar vidas por meio da doação.

Ao longo da programação, foram compartilhadas histórias e depoimentos que 
evidenciaram a importância de cada doação, reforçando o impacto direto desse gesto na 
[assistência hospitalar e no atendimento aos pacientes.
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Confraternização 2025

Nos dias 3 e 4 de dezembro de 2025, a Santa Casa de Rio Claro realizou sua 
Confraternização 2025, promovendo dois dias de integração, celebração e valorização das

O evento reuniu colaboradores em momentos de descontração e alegria, fortalecendo 
vínculos e reconhecendo o empenho de cada prossional ao longo do ano. A celebração 
foi cuidadosamente preparada como forma de agradecimento a todos que contribuem 

A Confraternização rearmou o espírito de união e gratidão, encerrando o ano com 
entusiasmo e expectativas positivas para um novo ciclo de realizações.

equipes.

diariamente para a história e o propósito da instituição.
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Apresentação musical celebra o espírito 
natalino com inclusão e emoção

No período natalino, a Santa Casa de Rio Claro recebeu a apresentação do Acordes da 
Inclusão, que levou músicas natalinas repletas de sensibilidade e signicado aos pacientes 

Formado por pessoas com deciência visual, o grupo demonstrou que a música é uma 
poderosa forma de conexão, capaz de emocionar, acolher e transmitir o verdadeiro 

A instituição registra seu agradecimento pela apresentação, que promoveu inclusão, alegria 
e momentos de especial signicado em um período marcado pela solidariedade e pelo 
cuidado.

e colaboradores.

espírito do Natal.
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Visita do Papai Noel

Durante as celebrações natalinas, a Santa Casa de Rio Claro recebeu a visita do Papai Noel, 
que percorreu os setores levando mensagens de carinho, esperança e conforto a pacientes 

Na Pediatria, os sorrisos das crianças evidenciaram a importância de momentos lúdicos e 
afetivos no ambiente hospitalar, reforçando que o cuidado também se expressa por meio 

Mesmo diante dos desaos da rotina assistencial, a ação proporcionou instantes de leveza e 
emoção, transformando o espírito natalino em acolhimento e fortalecendo a esperança de
todos os presentes.

e colaboradores.

da atenção emocional e da humanização.
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Cantata Natalina

Durante o mês de dezembro, os corredores da Santa Casa de Rio Claro foram marcados por 
momentos de emoção e sensibilidade com a visita dos usuários do Centro de Convivência 

Por meio de uma cantata de Natal, os participantes levaram alegria aos pacientes e 
colaboradores, ao mesmo tempo em que vivenciaram instantes de satisfação e brilho no 

A ação evidenciou a importância da troca genuína de carinho e atenção, mostrando que 
gestos simples são capazes de aquecer corações e fortalecer vínculos, especialmente em 
um período marcado pela solidariedade e pelo espírito natalino.

Mãe da Saúde e do Abrigo São Vicente.

olhar ao compartilhar música e afeto.



Rua 02, nº 297 - Centro
Rio Claro - SP


